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Informacoes em Saude

® Clinicas

® Administrativas
B Operacionais

® Financeiras
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As Organizacoes

® Consultorios

® | aboratorios

® Clinicas diagnosticas

® Policlinicas ambulatoriais

m Centros e postos de saude

® Hospitais

B Planos e seguros de saude

m Redes de assisténcia publica de saude




Informatica no Hospital

' Principais areas de aplicagéo do SIH:

— Controle de reserva de leitos, pré-admissoes,
admissoes e altas de pacientes do hospital.

— Armazenamento de informacoes e registro de
diversas clinicas que estao sobre o controle
administrativo do hospital

— Manutencao do indice de registros medicos

— Elaboracao de estatisticas dos registros
medicos



Informatica no Hospital

+

" Principais areas de aplicacéo do SIH:

— Sistema de conta dos pacientes

— Gerenciamento financeiro

— Folha de pagamento de funcionarios

— Controle dos recursos materiais

— Integracao dos sistemas de imagens e sinais
— Sistemas de apoio a decisao



Organizacao de um SIH
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Gestao da TI

' ® Elaboracao do Plano Diretor de Informatica
e Telecomunicacoes (PDIT)

® Montagem da organizacao interna de gestao
da TI

Desenvolvimento interno x sistemas prontos
Desenvolvimento interno x terceirizacao
Integracao com a area clinica

Integracao com a area administrativa
Integracao e conversao de sistemas legados

N
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® Selecao e contratacao de sistemas



Novas Tecnologias

® Downsizing

® Data warehousing
m Knowledge management
® Wireless LANs

® Palm computing
m Software livre

® Tecnhologias baseadas na Internet
m Sistemas orientados a objetos

® Fngenharia de software

® Terceirizacao de servicos



Novas Tecnologias

® Computacao ubiqua

® Computacao no ponto de assisténcia -
Point of Care

® Smart cards



Peculiariedades do Setor

® Maior exigéncia legal quanto a
confidencialidade e seguranca dos
dados

m Uso de nomenclaturas medicas (CID,
SNOMED, etc.)

m Padroes especificos de
intercomunicacao e
interoperacionalidade (HL7, DICOM,

etc.)
m Aspectos eticos



Fatores de Atraso

® Cultura corporativa menos
desenvolvida em TI

® Menor nivel de profissionalismo e
atualizacao técnica entre os seus
gerentes de TI

®m Uma resisténcia a mudanca por
parte dos “donos” da instituicao



Principais Obstaculos

B Falta de conscientizacao e treinamento
com relacao as novas metodologias de
gestao de projetos e de tecnologia de
informacao na instituicao de saude

m Falta de profissionais no mercado bem
formados nessas metodologias

m Custos elevados das solucoes



Impetos Principais

B Sistemas informatizados de
faturamento e auditoria de contas

m Sistemas de identificacao de pacientes
(cartoes)

® [ntegracao de redes assistenciais
® Acreditacao hospitalar
m Servicos de telemedicina e tele-saude



O Prontuario Eletronico do
Pg_ciente

"Um registro eletronico de saude contém
informacoes sobre o passado, presente ou
futuro da saude e condicoes fisicas e mentais
de um individuo, residindo em um sistema
eletronico usado para capturar, transmitir,
receber, armazenar, disponibilizar, interligar e
manipular dados multimidia, para os objetivos
primarios de um servico de saude."

Murphy, Hanken e Waters, 1999



“J PEPWeb - Prontudrio Eletrdnico do Paciente na Web - Microsoft Internet Explorer
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PEPWeb Incluséo de Eventos
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A Revolucao da Internet

+ € imediata

» ¢ global

» @ interativa

» @ dinamica
& multimedial
+ € pesquisavel
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® E 0 uso das tecnologias de
telecomunicacao para a interacao
entre profissionais de saude e
pacientes, com a finalidade de
realizar acoes medicas a distancia



(gr% Formas de Telemedicina

® Teleconsulta

® Telediagnostico
® Segunda Opiniao
® Telemonitoracao
® Telesocorro

m Teleterapia

m Teledidatica



Tecnologias para

- Telemedicina
J——

m Telefonia
m Radiocomunicagao

m Intercambio de dados digitais
atraves de redes

m [nternet




;: Ferramentas para
E ‘ “k Telemedicina

® Correio eletronico (email)

® Transferéncia de arquivos

m Teleconferéncia de texto

m Teleconferéncia audiografica
m Televideoconferéncia

m Sistemas integrados



Formas de
Comunicacao

Store & Forward Tempo Real

* comunicacao mais clara e imediata

* maior interatividade
* maior volume de informacao




& TeleMedMail - Store & Forward Telemedicine System (GPL), por Darius Jazayeri e Hamish Fraser)

Arguivo Caso

Hospital Referents |
Email do Médico Referente |

Servidor do Hospital Receptnr

Meédico Receptnr-

Data
D do Zaso

Mame do Paciente

Sexo |

Historia Medica

Exame Fizico

Exames Complementares

Hipateses Diagndsticas

Configuragdo

por blastos linfdides, com abundantes vaclolos e citoplasma

Gerenciar
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José da Silva
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FPaciente masculino com 31 anos de idade, branco,casadao,
acometido de sdhita perda da forga muscular nos mermbros
inferiores. A doenga comegou 20 dias antes da internagdo, com
fortes dores nas costas e regifio pélvica, acompanhadas de
sensagdo de calor comose estivesse febril. Passados dois dias, a
sintormatologia agravou-se, desenvolvendo-se, entdo, perda dos
movimen-tos dos mermbros inferiores, sensagdo de dorméncia,
gquedava a impressao de estar anestesiado da regido epigastrica
para baixo, impossibilidade de urinar e obstipagdo intestinal.

=
0 exame neuroldgico, realizado logo apds a admissdo, evidenciou
paraplegia crural, lacida, com arreflexia patelar e aguileana bilateral,
reflexos cutdneo-abdominaise cutaneo-plantares ahbolidos,
sensibilidades superficiais & profundas ausentes até a altura dos
mamilos (segmento T4) e retencdo urinaria total, sendo necessario
cateterismo vesical para esvaziar a bexiga.

intensarmente basdfilo, caracteristico da leucemia aguda
linfoblastica, subtipo L3 (LLA-L3); liguido cefalorragueann (LCR)
cuja analise mostrou dissociagdo proteino-citoldgica,
hipoglicarraguia e negatividade na pesguisa de células malignas);
ressonancia magnética (RMM), sequéncias ponderadas em

T2, mostrou sinais de hiperintensidade no parénguima da medula
dorsal, compativeis com infiltrado linfoproliferativo

Leucernia linfoblastica aguda
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Teleconferencia pela Internet

Caso Clinico On-Line

Cineangiocoronariografia

Caso 1:
Doenca Coronariana Cronica

Paciente: M5M, Sexo M, 57 anocs. Eealizada em 14/04/95

[ Clinica | Cintilografia | ECG |

Rezponsavel: Dr. Jozé Francizco Kerr Saraiva, Campinas, SP

ClHaue o imagem: par ver am dimensdes maiorses

Apresentacao do Caso
Faciente M.5.M., de gexo masculino, 57 anos de idade.
FPaciente queixando-ge de dor precordial e em regifio cervical esquerda de

aproximadamente 5 minutos de duragfo, semanal, nem sempre aggociada aocs
ezfor¢oz. Hipertenso, diabético.

Medicagfo: Propanoclol 80mg/dia AAZ 100mg/dia Diabinege Zep/dia

Resultado de exames: colesterol 187 mg% triglicérides 333mg% creatinina 1mgb
uréiz 46mg glicemia 233mg%

Exame Fizico: FA 140/90mmHg P 72bpm Auszculta cardiaca: bulhas ritmicas
Fulmodes limpos Restante ndn

ECG indicativo de izquemia do miocardic (VE]

.
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* Laudos/interpretagoes : =




Teleconferencia pela Internet

4t Netscape - [SOCESP - Cardio Forum - Sala: entrevista]
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em Java

% Hetscape - [hitp:iwww. socesp.org.bricasosidcc/cineangio.htm]
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* texto

* imagens
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Teleconsulta por videoconferéncia

Parmite a comunicacao e a
colaboracao visual
bidirecional em tempo real
entre pessoas, bem como o
envio de dados.

®  Camaras de video
®  Microfones

® Camara de documentos
®  Periféricos especiais

® Hardware e software de
comunicacao

® Central de controle
® Linhas de comunicacao




Videoconferéncia na Educacao a
Distancia

| = * Aulas magistrais
' _ e S * Demonstragoes
e o W * Casos clinicos

* Orientagao

* Supervisao




Videoconferéncia pela Internet
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2} Caso Clinico 01 - Chapecd - Homem com Pancreatite a Obito - Microsoft Internet Explorer E@
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Organizacoes

Importantes

AHIMA: American Health Management Information
Association
www.ahima.org

HIMSS: Healthcare Information and Management
Systems Society
www.himss.org

AMIA: American Medical Informatics Association
WWW.amia.org

IMIA: International Medical Informatics Association
WWW.imia.org

SBIS: Sociedade Brasileira de Informatica em
Saude
www.sbis.org.br


http://www.ahima.org/
http://www.himss.org/
http://www.amia.org/
http://www.sbis.org.br/
http://www.sbis.org.br/

Contato:

' = Prof. Dr. Renato M.E. Sabbatini

Instituto Edumed
http://www.edumed.net
Tel. (19) 3295-8191



